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Kantelu koskee

01.09.2013 voimaan astuneen Sahkdmarkkinalain (588/2013) vaaraa tulkintaa, ohjetta ja
paatostd koskien sédhkdn tasalaskutusta, eli kuluttajan arvioituun todennékdiseen vuotuiseen
sahkonkulutukseen perustuviin tasasuuruisiin maksueriin perustuvaa laskutusta.

Kanteluasia
Oheisesta liiteaineistosta selvaa seuraavaa:

1) Yllapitamastani blogista www.energiatyhmyrt.real.fi [0ytyva asiaa koskeva aineisto
kronologisesti lokakuusta 2012 alkaen (sivut 1-13). Tama aineisto kertoo esilla olevan asian
kehittymisen ja siin& varsinkin sahkdlammitysté kayttaville kuluttajille syntyneet ongelmat.

2) Selkeasti perusteltu vaatimukseni 13.01.2014 tasalaskutuksen palauttamisesta (sivut 14-
16): Eduskunnan talousvaliokunnan perusteluiden mukaisesti "laskutussaanngstd muutetaan
siten, etta kuluttajien valinnanmahdollisuus edelleen turvataan.” Silla, missa muodossa lasku
tulee ja maksaminen tapahtuu (suoramaksu, e-lasku, sahképostin liitteend, paperilasku, kateis-
maksu etc) ei ole mitdan tekemista laskutuksen/laskutusperusteen valinnanmahdollisuuden
kanssa. Laskutuksen valinnanmahdollisuus tarkoittaa kuluttajan mahdollisuutta valita
tasalaskutuksen ja kulutukseen perustuvan laskutuksen valilla._Sanotuilla perusteilla vaadin
laskutuksen muuttamista siten, ettéd se tapahtuu tasalaskutuksena, eli vuotuiseen sahkon-
kulutukseen perustuvina tasasuuruisina maksuerind kera vuotuisen tasauslaskun, kuten
vuosikymmenten ajan asia olikin.

Siirtoyhtiéni FORTUM vastasi vaatimukseeni myonteisesti 23.01.2014: "Tulet saamaan postitse
vahvistuksen tasamaksupalvelun kayttéonotosta.” (katso liite). Maaliskuussa kuitenkin sain
puhelinsoiton, jonka mukaan asian toteuttaminen viivastyy. Sittemmin ei mitdan kehitysta.

Energiayhtiéni ETELA-SAVON ENERGIA ei ole reagoinut vaatimukseeni.

3) Energiaviraston paatos 31.03.2014 koskien Olli RAUSTEen tekemaa tutkintopyyntéa esilla
olevassa asiassa (sivut 17-28): Paattksesta 07.04.2014 antamassa tiedotteessaan EV sanoo:
Otsikko "Sahkoverkonhaltijoilla ja sahkén myyjilla ei ole velvollisuutta tarjota tasaera-
laskutusta” ja "Erilaisiksi maksutapavaihtoehdoiksi voidaan katsoa myds esimerkiksi laskun
maksaminen kateisella tai tilisiirtona tai laskun toimittaminen asiakkaalle paperilaskuna tai e-
laskuna.” Tama tulkinta on tietysti vaara; tottakai kuluttaja saa aina maksaa kaikki laskunsa
haluamallaan tavalla, eika siita ole tarvetta eikéd mahdollisuuttakaan saataa sahkémarkkinalaissa
tai muussa sektoriaalisessa saadoksessa.

Itseasiassa lain kirjoittaja on ollut huolimaton: Vaihtoehdoista kirjoittaessaan hanen ei olisi pitanyt
kayttaa kasitettd/sanaa maksutapa vaan laskutustapa tai vielakin paremmin laskutusperuste. Tata
myo6s EV on pitkdan pohdiskellut paatdoksessaan, mutta lopulta tullut vaaraan johtopaatokseen.

Toivon, etta oikeuskansleri saattaa sdhkomarkkinalain oikeaan tulkintaan niin, etta se tekee
sahkon tasalaskutuksen mahdolliseksi sita haluaville kuluttajille.
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